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Pagaminta Lietuvoje, perkama
visame pasaulyje? Taip!

Nors geografiskai esame Europos centras, Lietuvos rinka tarptautiniu mastu yra tokia maza, kad jau plétodamas verslo idéjg jmonés vadovas
turéty pradéti mqstyti globaliai. Kaip musy preke vertinty uzsienyje esantis klientas? Ar mUsy produktas yra toks, kad galétume jj parduoti kitoje
Salyje? Ko mUsy paslauga verta tarptautinéje rinkoje? Lietuvos verslo jmoniy gebéjimas rasti klienty uzsienyje yra vienas svarbiausiy Salies eko-
nomikos varikliy.

Dziugina tai, kad vis daugiau lietuviy verslininky sékmingai mezga rysius su uzsienio partneriais. Lietuviski baldai randa vietg Svedy namuose ir
biuruose, tekstilés gaminiai, drabuziai — vokie€iy spintose, vis daugiau statybos paslaugos teikiamos Norvegijoje, o kas deSimtas pasaulyje mokslo
tyrimams skirtas lazeris yra pagamintas lietuviy! 95 i$ 100 geriausiy pasaulio universitety naudoja lietuviskus lazerius.

Kaip svarbiausias sékmes uzsienyje veiksnys islieka produkto ar paslaugos kokybé. TaCiau norédama issiskirti konkurenty minioje, jmoné turi
daug ruostis: kaupti reikalingq informacijq, planuoti ir jvertinti rizikq, apmokyti darbuotojus.

Sio ledinio tikslas — suteikti skaitytojui informacijq, kuri padéty uzpildyti eksporto Ziniy spragas, arba priminti apie batinus eksporto etapus. Lei-
dinys gali bati naudingas tiek pradedanciam, tiek ir jgudusiam eksportuotojui.

Didziausias lietuvisky prekiy eksportas — Vokietija, Lenkija, Latvija.

Didziausias lietuvisky paslaugy eksportas — Vokietija, Prancizija, Nyderlandai.

Vertinant pagal pramonés sektorius, lietuviskos kilmés prekiy (be energetiniy produkty)
eksporto struktdroje pagrindine dalj 2022 m. sudaré inzineriné pramoné (22,7%), baldy ir medienos
pramoné (18,9%), chemijos pramoné (15,9%) bei maisto ir gérimy pramoné (15,2%).

Vertinant pagal prekiy grupes, net trys ketvirtadaliai (76%) aukstyjy technologijy prekiy
eksporto vertés teko plastikams ir jy gaminiams bei elektros masiny ir jrangos eksportui —

atitinkamai 43% ir 33%.

Pagrindinés aukstyjy technologijy prekiy eksporto rinkos 2022 m. isliko Lenkija ir Vokietija.
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Kaip nuspresti, ar verta pradéti eksportuoti

Kiekviena jmoné pagal savo padeétj, rinkqg, produkto ar paslaugos ypatumus sprendzia, ar eksportuoti ar ne.

Kodél jmonés eksportuoja?
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/\ . = Pailgina prekiy s L
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=== Daugiau parduoda gyvavimo cikig, Splecia klienty ratg
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= Sumagzina rizikg, jei
iki tol buvo veikioma o = ISplecia pardavimo - Efektyviau panaudoja
tik vienoje rinkoje. - geografijq. gamybos pajégumus.
rr] Pries pradédami eksportuoti butinai
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- Sgnaudos - eksportuoda- - Nauji jsipareigojimai — - Kult@riniai skirtumai - - Daugiau dokumenty ir - Konkurencija — turite gerai
mi susidursite su tokiomis  norint jsitvirtinti naujoje rin-  turite gerai susipazinti su formalumuy. iSmanyti, kiek konkurenty
trumpalaikémis sgnau- koje, reikés nemazailaiko,  kalbos, kultlros ir verslo veikia pasirinktoje rinkoje,
domis kaip papildomos noro, pastangy ir istekliy. praktikos ypatumais pa- kokios jy stiprybés ir silpny-
kelionés, naujos rinkodaros sirinktoje rinkoje, prieSingu bés.
priemonés, iSlaidos, pati- atveju nesusikalbéjimas su
riamos pritaikant produktq potencialiais partneriais gali

pasirinktai rinkai. brangiai kainuoti.
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Lietuvos prioritetiniy eksporto ir bendradarbiavimo
inovacijy srityje rinkos
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| ™1 prekiy eksportas Paslaugy eksportas
-1 | pagal salis: pagal salis:
® 1. Vokietija 2 6. Svedija ® 1. vokietija 2 6. Svedija
w 2. Lenkija & 7. Jungtiné Karalyste () 2. Prancazija w 7. Lenkija
< 3. Latvija & 3. Estija < 3. Nyderlandai w 8. Rusija
£ 4. Jungtinés Valstijos () 9. Norvegija ¥ 4. Jungtiné Karalystée < 9. Latvija
< 5. Nyderlandai 4% 10. Danija ‘® 5. Danija £ 10. Jungtinés Valstijos
eksporto sektoriy pagal eksporto paslaugy
pramones rusj (Lt kimes eksportas 2022 m.) 7] pagal veiklos ras;j:
Mineralinis kuras, mineralines Javai Transporto paslaugos Techninés prieziaros ir
alyvos remonto paslaugos
TrgSos Kitos verslo paslaugos
Baldai, patalynés reikmenys, Kitiems subjektams
giuziniai Pienas ir pieno produktai Telekomunikacijy, kompiuteriy  priklausanciy zaliavy
ir informacinés paslaugos apdirbamosios gamybos
Plastikai ir jy gaminiai Tabakas ir perdirbti tabako paslaugos
pakaitalai Kelionés
Mediena ir medienos gaminiai Vyriausybés paslaugos,
JvairlGs chemijos produktai Finansinés paslaugos nenurodytos kitur

Elektros masinos ir jranga bei jy

dalys Statybos paslaugos Asmeninés, kultaros ir
poilsio paslaugos
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g rapan “ | W] Lietuviskos kilmés prekiy (be naftos
g ® ..|| produkty) ir paslaugy eksportas

Lietuvos prekiy eksporto
apimtis EUR — 27,3 mird. EUR

Lietuvos paslaugy eksporto
apimtis EUR — 17,4 mird. EUR

2022 m. duomenimis
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Kaip jvertinti pasirengimq eksportuoti

Norédama prekiauti uzsienio rinkoje, jmnoné turi atitinkamai pakoreguoti savo iSorés ir vidaus veiklos strategijas. Vidaus strategija turi apimti jvai-
rius eksporto aspektus: gamybos technologijq, Zaliavas, energetinius iSteklius, gamybos organizavimg, darbuotojy kvalifikacijg, valdymo struktarg,
paskirstymo kanalus, transportavimg, sgnaudas ir pan. I1Sorés strategijoje turi bati numatyta, kaip bus pritraukiami uzsienio partneriai.

:\*\ Eksporto sékmes
veiksniai:

Produkto ar paslaugos Efektyvus eksporto procesy
pritaikymas rinkai valdymas jmonéje

| —
N\

Pasirinkta rinka Rinkodara ir komunikacija
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1. Eksporto rinkos pasirinkimas
= Ar esate atlike stiprybiy,
silpnybiy, galimybiy ir grésmiy
(SSGG) analize?

= Ar iSanalizuota uzsienio rinka?
= Kuo unikalus jasy produktas,
palyginti su konkurenty

produkcija?

= Kas yra jasy tikslinis klientas?

N L]

atsakykite j Siuos esminius klausimus:

2. Produkto [ paslaugos
pritaikymas uzsienio rinkoms

- Ar turite produkto [ paslaugos
pritaikymo uzsienio rinkai plang?

= Ar turite reikalingus leidimus,
sertifikatus?

= Kokj produkty transportavimo
budg pasirinksite?

= Kokie jsy gamybos pajegumai?

Norédamii eiti j uzsienio rinkg pirmiausia

3. Eksporto procesy valdymas
jmonéje

= Ar turite potencialiy klienty
uzsienyje duomeny baze?

= Ar esate parenge sutarciy su
uzsienio partneriais Sablonus?

= Ar turite darbui su eksportu
paskirtus darbuotojus?

= Ar jmonéje yra motyvacine
sistema?

4. Eksporto rinkodara

= Ar esate parenge profesionaly
imonés pristatymaq angly ar kita
uzsienio kalba?

= Ar turite aprasytas savo sekmes
istorijas?

= Ar esate parenge rinkodaros
plang uzsienio rinkoms?

= Ar esate parenge produkty
katalogus?

5. Komunikacija

= Ar esate paruo$e profesionaly
imonés tinklalapj angly ar kita
uzsienio kalba?

= Ar mokate profesionaliai
prisistatyti uzsienio partneriams?

= Ar mokate tinkamai pasirengti
uzsienio parodai?

= Ar tinkamai pasirinkote
komunikacijos kanalus?
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Kaip paruosti eksporto plang

Priéeme sprendimq eksportuoti, turite parengti eksporto plang. Eksporto plane suformuluojami jmonés eksporto tikslai, iSnagrinéjamos galimybés
ir klidtys, galinCios sutrukdyti jgyvendinti Siuos tikslus, numatomos plano jgyvendinimo priemonés ir terminai.

Eksporto plano rengimas — dinamiskas procesas. IS pradziy numatomi pagrindiniai tikslai, jie nuosekliai pleCiami, pateikioma detalesné informaci-
ja. Svarbu, kad ruosiant eksporto planqg dalyvauty ir susije darbuotojai — kartu lengviau nustatyti tikslus, ieSkoti priemoniy ir bady pasiekti uzsienio

klientus!

Turéti visus reikalingus rinkodaros instru-
mentus vienoje vietoje.

Eksporto plano
tikslai:

Numatyti bendrg planuojamos veiklos kryp-
tj. Siq kryptj turi atsispindéti tikslai.

Numatyti eksporto veiklos pradzZios datq,
kad buaty galima logiskai isdéstyti tolesnius
veiksmus. Taip pat numatyti rezultaty gavi-
mo dataq.

Ivertinti, kiek kiekviena eksporto veikla gali
kainuoti, kad iskilus poreikiui baty galima nu-
matyti papildomus finansavimo Saltinius.

Pagrindiniai klausimai,
kuriuos reikia iSsiaiskinti

rengiant eksporto plang:

Koks produktas bus eksportuojamas? Kokie
pakeitimai turi bati padaryti pritaikant pro-
duktg uzsienio rinkai?

Kokios Salys gali bati pasirinktos eksportui?

Kokia specifika (konkurencija, kultary skir-
tumai, importo kontrolé) pasizymi kiekviena
pasirinkta rinka ir kokia eksporto strategija
turéty bati taikoma?

Kaip nustatoma eksportuojamo produkto /
paslaugos kaina?

Kokie numatomi veiklos etapai ir jy eilis-
kumas?

Kiek laiko reikia kiekvienam etapui jgyven-
dinti?

Kokie jmonés darbuotojai dalyvaus ir kokie
jy uzdaviniai ir atsakomybe?

Kokie bus laiko ir finansiniai kastai jgyven-
dinant kiekvieng eksporto etapqg?

Kaip gauti rezultatai bus jvertinami ir pa-
naudojami kei€iant eksporto plang?
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Eksporto plano strukturos pavyzdys

1. Eksporto tikslai

Sioje dalyje pateikiami norimi pasiekti jmonés tikslai. Sie tikslai turi bati realds ir qiskas.

Il. Esamos padéties analizé

= Verslo aplinka

= Prekés ir paslaugos

= Veikla, veiklos rezultatai

= Jmoneés personalas ir eksporto veiklos organizavimas
= Finansiniai iStekliai

Sioje dalyje pirmiausiai aprasoma aplinka, kurioje veikia jmoné, konkurentai, jmonés uzimama rinkos dalis, turimi pardavimo kanalai.
Kartu atliekama jmonés stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analizé.

lll. Eksporto rinkodaros strategija

= Tikslinés rinkos, jy jvertinimas

= Produkty pasirinkimas

= Eksporto metodai bei paskirstymo ir pardavimo kanalai

= Pristatymo sqglygos ir terminai

Tai pagrindiné eksporto plano dalis. Joje apibldinamos pasirinktos tikslinés rinkos (ju specifika, reikalavimai), planuojami eksportuoti
produktai, numatant produkto pritaikymo rinkai sqlygas (pvz., pakuoté, Zenklinimas ir pan.). Be to, jvardijamas eksporto budas - tiesio-
ginis arba netiesioginis, tai dazniausiai priklauso nuo jmonés verslo strategijos, patirties, planuojamy eksporto apimg¢iy ir t. t. Numatomi
produkto paskirstymo ir pardavimo kanalai, produkto pristatymo sglygos ir terminai.

IV. Veiksmy planas ir jgyvendinimo kontrolé
Siame skyriuje nurodoma visa planuojama jgyvendinti specifiné veikla, detalizuojami pirmi eksporto veiklos metai ir jvardijomi uz jq
atsakingi asmenys.

V. Eksporto biudzetas

Siame skyriuje pateikiamas finansiniy ir zmogiskyjy istekliy pasiskirstymas jgyvendinant eksporto plang.




| etapas - potencialiy rinky atranka

Atsirinkite iki 10 potencialiai svarbiy rinky savo produktui ar
paslaugai:

Pagal statistine informacijg pasirinkite nuo 5 iki 10 Saliy, daugiausia
importuojanciy produktus, kuriuos gaminate.

Atsisakykite rinky, kuriy verslo aplinka smarkiai skiriasi nuo Lietu-
vos, taip pat rinky, kurios yra politiskai nestabilios.

Atsizvelkite j transportavimo sglygas, nes transporto iSlaidos suda-
ro reikSmingq eksportuojamos produkcijos sgnaudy dalj.

ISanalizave informacijg apie Sias rinkas, sudarykite trumpiausiq
tinkamy rinky sqrasaq.

Pagal turimg informacijq susiaurinkite rinky sqrasq iki 2-3 saliy.
Darydami atrankq atsakykite sau j Siuos klausimus:

Kokiam vartotojui ar pramonés Sakai skirtas jasy produktas?

Kuriose Salyse yra daugiausia Sio produkto vartotojy?

Kokios Salys yra pagrindinés $io produkto importuotojos?

Ar jisy pasirinktose Salyse taikoma daug importo suvarzymy?

Ar dideli ekonominiai, socialiniai, kultdriniai skirtumai tarp Sios rin-
kos ir vietinés rinkos vartotojy?

Kokia pagrindiné verslo bendravimo kalba pasirinktoje rinkoje?

Kaip pasirinkti eksporto rinkg

Il etapas - informacijos kaupimas

Kuo daugiau informacijos turésite apie galimas eksporto rinkas, tuo
geriau galésite prognozuoti rinkos plétrq, iSskirti veiksnius, kurie gali
lemti paklausos ir rinkos struktdros kitimqg ateityje, nustatyti pagrin-
dinius produkcijos paskirstymo ir pardavimo kanalus, konkurenty
pranasumus, galimybe konkuruoti rinkoje.

Galimi klausimai lyginant pasirinktas rinkas:

Kokio dydzio jasy produkto / paslaugos rinka?

Kokia dalis §io produkto / paslaugos pagaminama vidaus rinkoje?

Kokiq dalj sudaro importas ir i$ kokiy Saliy?

Ar produkto / paslaugos paklausa rinkoje augo per pastaruosius
3-5 metus?

Kas yra pagrindiniai jasy konkurentai?

Ar yra stambiy gamintojy, kurie gamina analogiskq ar panasiq
produkcijqg?

Kokie yra pagrindiniai paskirstymo ir pardavimo kanalai, vartotojy
elgsena (jei parduodate galutinj produktq)?

Kokie yra reikalavimai prekés pakuotei?

Kokie taikomi importo suvarzymai?
Informacijg apie Lietuvos eksportuotojy prioritetines rinkas galima
rasti Inovacijy agentaros platformoje ,Eksporto gidas”

1



) Eksportuoti produkcijqg j uzsienj galima dviem budais:
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Kaip pasirinkti pardavimo budqg

l ° '/Y\\ — '/Y\\ 2 e OAO
= Parduodant tiesiogiai = Parduodant netiesiogiai —
uzsienio pirkéjams per tarpininkus

@'“ Pardavimo budui jtakos turi daugybé veiksniy:

® ® ® ®
= Jusy jmonés = Patirtis eksporto = Planuojoma = UZ eksportqg
verslo strategija srityje eksporto apimtis atsakingy jmones

(Tiesioginis pardavimas )

Sj pardavimo budg dazniau renkasi jmoneés, jau turincios eksporto patirties, nes $iuo atveju atsakomybé ir veiklos sritis yra daug platesné: pati
imoné kontroliuoja pardavimg, rinkodarg, tiesioginius rySius su klientais. Be to, Sis budas uztikrina gerokai didesnj pelng, nes néra tarpininky arba
jie eksporto procese dalyvauja minimaliai. Eksportuotojas jgyja patirties pasirinktoje rinkoje ir gali greitai reaguoti j paklausos pokycius. Kita vertus,
norint parduoti tiesiogiai, reikia daug ilgiau ir kruopsciau ruostis, skirti daugiau finansiniy ir zmogiskyjy istekliy.
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Netiesioginis pardavimas

13

Per tarpininkus parduoti savo produkcijq ar paslaugq verta tada, jei mokéjimai tarpininkams yra mazesni nei iSlaidos, kurios buty patiriamos par-
duodant tiesiogiai (sandéliavimas, pakavimas, laikas, finansiniai rinkos tyrimy kastai).
Vis délto reikia jvertinti ir tai, kad parduodami netiesiogiai busite priklausomi nuo tarpininky, ribotai kaupsite patirtj eksporto srityje, neturésite tie-

sioginio rysio su klientais.

Netiesioginio pardavimo kanalai:

Agentai, kuriems mokami komisiniai. Jie atstovauja eksportuotojui
uzsienio rinkoje, randa pirkéjq, veda su juo derybas ir persiuncia uzsa-
kymaq eksportuotojui. Eksportuotojas iSsiuncia prekes ir sqskaitqg pirkéjui ir,
kai pirkéjas apmoka sqgskaitg, eksportuotojas sumoka komisinius agen-
tui. Agentai neprisiima pardavimo rizikos, jy pagrindiné paskata — komi-
siniai uz parduotq produkcija.

Rinkdamiesi uZsienio prekybos tarpininkq (agentq ar platintojg)
atsizvelkite j Siuos veiksnius:

Platintojai (importuotojai). Skirtingai nei agentai, kuriems mokami
komisiniai, importuotojai tiesiogiai perka prekes is eksportuotojo ir pri-
siima visq tolesne pardavimo rizikg. Daznai platintojai dirba konsigna-
cijos pagrindais, t. y. uz jiems pateiktas prekes atsiskaitoma ne is karto,
o per tam tikrqg laikq. Platintojy pranasumas yra tas, kad jie gali geriau
atstovauti pasirinktoje rinkoje, gali sandéliuoti jusy produkcijq ir grei-
Ciau patenkinti pirkéjy uzsakymus.

Klientai ir pardavimo apimtis:
Kokia prekybos tarpininko patirtis ir

Parduodama produkcija:
Ar jis yra specializuotas prekybos

Pajégumaiir jranga:
Kokias pajégas tarpininkas skirs jasy

didziausi klientai?
Kiek prekybos tarpininkas turi nuolatiniy
klienty?
Ar jo pardavimo apimtis auga ar mazéja?
Kokia yra jo veiklos teritorijao?

tarpininkas? Jei ne, su kokiomis produkty
grupémis dirba?

Ar jo parduodama produkcija panasios
paskirties kaip ir jasy?

produkcijos pardavimo kanaly paieskai?
Ar jis jau turi kontakty su jlsy
produkcijos pirkéjais?
Ar jis turi galimybe sandéliuoti
produkcijg?
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Kaip uzmegzti prekybinius kontaktus savarankiskai
leSkant kontakty savarankiskai

rekomenduojama:

= Sudaryti kontaktiniy adresy sqradq. Pagrindiniai Saltiniai: spausdinti uzsienio Saliy jmoniy katalogai ir internetinés duomeny bazés. Potencialiy
kontakty sqrasus jums gali suteikti uzsienio Saliy prekybos atstovybeés Lietuvoje, Lietuvos ambasados bei komercijos atase, nuorodos j duomeny
bazes skelbiamos https://eksportogidas.inovacijuagentura.lt tinklalapyje.

= Naudotis uzsienio partneriy paieskos duomeny baze

= Siysti uzklausas ir reklaminius laiSkus. Prie§ siysdami laiskq i$ karto paskambinkite j jmone — taip suZinosite, ar jmone domina jasy produkcija,
kokie asmenys atsakingi uz tarptautinj bendradarbiavimg, o tada uzklausq jiems adresuokite tiesiogiai.

= Susitikti su potencialiais pirkéjais. Gave potencialiy pirkéjy atsakymus, tarkités dél susitikimo, kuris, atsizvelgiant j rinkg, gali vykti ne anksc¢iau kaip
po dviejy savaiciy. Gerai pasiruoskite — turékite informacinés reklaminés medziagos apie savo jmoneg ir produkcijq, sudéliokite derybine pozicijq.

Prisistatymo laiSko pavyzdys angly kalba

Dear [first name],
I hope this email finds you well! | wanted to reach out because [because | saw your company online|
[Name of company]| has a new platform that will help (your team at) [...]. [One sentence pitch of
benefits]. We do this by:

- Benefit/feature 1

- Benefit/feature 2

Let’s explore how [name of your software] can specifically help your business. Are you available for a
quick call [time and date]?



https://inovacijuagentura.lt/eksportuok/eksportuok/uzsienio-partneriu-paieskos-duomenu-baze-orbis.html?lang=lt
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Kaip tinkamai prisistatyti parodoje, verslo misijoje

= | arba B2B renginiuose

Jei turite mazai eksportavimo patirties:

= ISméginkite jegas B2B renginiuose arba verslo misijose. Paprastai didzZigjg dalj organizaciniy, rinkodaros ir logistikos darby apsiima atlikti jy orga-
nizatoriai. Verslo misijose paprastai susitinkama su tos Salies, j kuriq vykstama, verslininkais, o B2B renginiuose, kurios daznai rengiamos tarptau-
tiniy parody metu, dalyvauja verslininkai i$ jvairiy saliy.

Jei jauciates pasiruose didesniems eksporto isSakiams:

= Vykite j tarptauting parodq. Pries tai atlikite rinkos, kurioje vyks paroda, analize, apgalvokite, kaip prisistatysite, suformuokite dalyvavimo paro-
doje biudzetq (kelionés, registracija, stendas, parodos ploto nuoma, reklama ir kt.), paruoskite reklaminés medziagos (bukletai, vizitinés kortelés
ir t. t.), iSanalizuokite parodos dalyvius, sudarykite potencialiy verslo partneriy sqrasq ir susitarkite susitikti per parodg, atrinkite darbuotojus, kurie
atstovaus jusy jmonei parodoje. Pasirinktg parodq galite i§ pradziy aplankyti ir kaip lankytojas — savo akimis jvertinsite, ar ji jums tinkama. Be to,
tarptautinése parodose bdna organizuojami ir bendri stendai su kitomis jrnonémis — tai leidzZia sutaupyti finansiniy 1&éSy, nes galite gauti daline
valstybés parama.

Prisistatymas

Vienas didziausiy iSSukiy — kaip tinkamai prisistatyti ir parduoti save susitikimuo-
se su potencialiais uZsienio partneriais. ISbandykite prisistatymo lifte (angl. ,ele-
vator pitch”) metodaq. Jsivaizduokite, kad liftu kylate iki de§imto auksto ir nepa-
Zjstamam Zmogui turite taip pristatyti savo preke ar paslaugqg, kad per trumpg
laikg sutartumeéte dél susitikimo prie kavos puodelio.

Toks prisistatymas turi trukti ne ilgiau kaip 1-2 minutes ir atsakyti j du klausimus:

Kam as atstovauju? Kaip mano produktas ir paslauga padés klientui?
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Kaip nustatyti kaing

Norédami sékmingai parduoti prekes, privalote pasirinkti strategijq, kaip apskaiciuosite savo prekés ar paslaugos kainas.

9 I
9=

50— Galimi variantai:
PJJd

= Nustatykite mazesneg nei konkurenty kaing.

= Laikykités rinkos kainy.

= Nustatykite didesne nei konkurenty kaing, pabrézdami kokybe.

= Nuolat keiskite prekybos apimt;j ir asortimentq, siekdami uztikrinti kai-
ny ir pelno stabiluma.

= Nustatykite konkurentams nepalankias kainas, kurios versty juos pa-
sitraukti i$ rinkos.

Tarptautinéje rinkoje galimi tokie
2.9h atsiskaitymo biidai:
= Kartu su klientu pasirinkite tinkamiausiq atsiskaitymo budg, kuris su-
mazinty galimaq rizikg ir baty efektyvus.
= ISankstinis apmokéjimas — klientas apmoka sgskaitg uz prekes dar
pries jas pristatant.
= Atvira sgskaita — prekés iSsiunciamos kartu su sgskaita faktdra pries
apmokant.
= Dokumenty inkaso - prekiy nuosavybeé pirkéjui perduodama tik ap-
mokeéjus.
= Dokumenty akredityvas — kliento prasymu sqskaitqg uz iSsiystas pre-
kes ar atliktas paslaugas jsipareigoja sumoketi bankas.



N Inovacijy
\ agentara

Sutartyje turi bati aiskiai jvardijama, kurios Sa-
lies teisé bus taikoma. Atskiroms sutarties da-
lims gali bati taikoma skirtingy Saliy teisé. Jei su
klientu neapsisprendziate, kurios Salies teise ge-
riau taikyti, rinkités Tarptautinés privatines tei-
sés unifikavimo instituto (UNIDROIT) tarptautiniy
sutarciy principus arba Europos sutarciy teisés
principus.

Nustatykite, kurioje valstybéje baty nagriné-
jomas galimas teisinis gincas. Tarptautinéje
verslo praktikoje jprasta, kad gincus dél su-
tar¢iy nagringja arbitrazai. Sis pasirinkimas
galéty atitikti abiejy pusiy interesus, nes, ki-
taip nei teismai, Salys gali pasirinkti asmenis,
kurie iSnagrinés jy gincqg, proceso kalbg, vietq,
kurioje vyks pats procesas. Arbitrazo sprendi-
mas yra galutinis.

l O Kaip paruosti prekes gabenti

é@ Rengdamiesi gabenti prekes klientui, apgalvokite Siuos aspektus:

Kaip prekes supakuosite. Noredami sumazin-
ti medziagy sqgnaudas ir kroviniy apgadinimo
transportavimo metu rizikq, galite mazesnius kro-
vinius supakuoti j didesnius vienetus, naudodami
padéklus, transportines talpykles ar kitas pagalbi-
nes medziagas.

Kaip jasy prekeés bus gabenamos:
sunkvezimiais, gelezinkeliu, jura ar oru.
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Kaip sudaryti sutartis su uzsienio klientu

Sudarydami sutartj su klientais uZsienyje, atkreipkite démesj j kelis dalykus:

Jvertinkite, ar j sutartj jtraukiate tarptautiniy
prekybos sqlygy INCOTERMS nuostatas, ku-
riomis apibréziamos sutarciy dalyviy teisés
ir pareigos, sgnaudy pasiskirstymas ir rizikos
pasidalijimas prekes pristatant j paskirties
vietq.

Kokius dokumentus reikia pasiruosti ekspor-
tui. Pagrindiniai eksporto dokumentai yra Sie:
muitinés deklaracija, tarptautinis vaztarastis,
prekybiné sqgskaita, pakavimo lapas, prekes
kokybés sertifikatas, prekés kilmés sertifikatas,
veterinarinis sertifikatas, fitosanitarinis sertifi-
katas.
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Q InOVGCijq Inovacijy agentira

dgenturCI Juozo Balcikonio g. 3, LT-08247 Vilnius

Inovacijy agentlra - tai Lietuvos verslo inovacijy, verslumo ir eksporto skatinimo partnerg, veikiantis kaip nacionaliné inovacijy ekosistemos plat-
forma.

Inovacijy agentdra teikia verslo pradzios ir plétros konsultacijas, tarptautinés verslo plétros galimybes, skatina verslo kompetencijas, suteikia priei-
gq prie finansavimo bei tinklaveikos istekliy ir jungia paslaugy verslui bendraktréjus.

Inovacijy agentara jkurta 2022 m. buvusiy Lietuvos verslo paramos agentiaros (LVPA), verslumo ir eksporto plétros agentdros ,Versli Lietuva” pa-
grindu ir konsolidavus Mokslo, inovacijy ir technologijy agentdros (MITA) vykdytas inovacines veiklos funkcijas.

Mes padedame norin€éioms eksportuoti
arba jau eksportuojanc¢ioms jmonéms:

(» - konsultuodami eksporto plétros
klausimais;

¢ = analizuodami ir teikdami sektoriy,
uzsienio rinky jzvalgas;

¢ - padédami uzmegzti naujus verslo
kontaktus ir partnerystes;

® . organizuodami mokymus ir kitus
renginius.
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Paslaugos eksporto plétrai

QLithuania

Eksportuotojy duomeny bazé ,,B2Lithuania”
Inovacijy agentdros eksportuotojy duomeny
bazé yra nemokama priemoné Lietuvos jmo-
néms, kurios iesko patikimy partneriy uzsie-
nyje. ,B2Lithuania” skelbiama informacija apie
muasy Salies jvairiy verslo sektoriy gamintojus
ir paslaugy teikéjus. Duomeny bazéje patei-
kiomi detalls Lietuvos jmoniy aprasymai ir
kontaktiné informacija. UZsienio jmonéms taip
pat suteikioma galimybé atsisiysti keliy juos
dominanciy jmoniy aprasymus ar tiesiogiai
susisiekti su potencialiais gaminiy tiekéjais ar
paslaugy teikéjais.

b2lithuania.com

eksporto
C gidas

Eksporto gidas - tai vienas informacinis lan-
gelis Lietuvos eksportuotojams. Portale varto-
tojui patogiu budu skelbiama visa aktuali in-
formacija apie pagrindines Lietuvos eksporto
rinkas, padedanti kurti eksportui palankias sg-
lygas ir skatinti eksporto iniciatyvas.

B2BREXIT teikiaoma nuolat atnaujinama infor-
macija apie prekybos JK rinkoje reikalavimus ir
ju pokycius, rinkoje veikiancias institucijas, ku-
rios atsakingos uz eksportuojamuy prekiy prie-
ZiGrq bei sertifikavimq. Taip pat yra (ir dar bus
isplésta) galimybé pasikonsultuoti su ekspertu!

Eksportogidas

19

Eksporto diagnostika

Siekdama didinti lietuvisky jmoniy ekspor-
to plétros kompetencijas, Inovacijy agentara
kvieCia jmones, kurios pradeda galvoti apie
eksportq ir jo plétrg, nemokamai atlikti eks-
porto diagnostikqg. Internetinéje platformoje
verslo Lietuvoje atstovai, norintys eksportuo-
ti ar jau eksportuojantys savo gaminius j uz-
sienj, gali vos per pusvalandj pasitikrinti savo
imonés eksporto brandq ir gauti patarimy bei
rekomendacijy, kurias eksporto proceso sritis
vertety stiprinti.

Eksporto diagnostika

Konsultacijos eksporto ir verslo

plétros klausimais teikiamos el. pastu
konsultacijos@inovacijuagentura.lt ir
nemokamu telefonu 8 700 77 055.



https://b2lithuania.com/
https://eksportogidas.inovacijuagentura.lt/
https://inovacijuagentura.lt/eksportuok/eksportuok/eksporto-diagnostika.html?lang=lt



